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« dobandirea de competente in gestionarea rolurilor
profesionale cu cele familiale, personale, comunitare,
de petrecere a timpului liber;

» realizarea marketingului personal;

« angajarea sau desfdsurarea activitatilor antreprenoriale;

e maturizarea decizionald si a autonomiei in planificarea
orientarii, consilierii si dezvoltarii carierei.

Partea |

Consilierea vocationala
de la idee la practica



Ce este cariera?
Clarificari conceptuale

Cariera

Existd numeroase definitii pentru conceptul de cariera
in literatura academicd. O parte dintre ele au in atentie
includerea in sfera conceptuald a activitdtilor de munca
platita sau neplatita, a celor educationale si a celor de in-
vatare desfisurate pe tot parcursul vietii individului. Alte
definitii ale carierei au o sferd mai mare de cuprindere a
activitatilor, adaugand la cele deja enumerate si pe acelea
de petrecere a timpului liber si de liberd exprimare a si-
nelui, cum ar fi activitatile de creatie, care pot fi remune-
rate sau nu.

In viziunea lui Gary Johns, de la Concordia University,
in SUA, cariera este ,,0 succesiune evolutiva de activitati si
pozitii profesionale pe care le atinge o persoana, pre-
cum si atitudinile, cunostintele si competentele dezvol-

tate de-a lungul timpului®'. Tot el aratd ca trei elemente

! Organizational Behaviour, 1988, p. 560.
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sunt importante pentru intelegerea deplina a ceea ce in-
seamna cariera:

- o Cariera inseamna miscare de-a lungul unui drum in
timp ce include o succesiune obiectiva de pozitii in ierarhie
pe care le ocupa persoana de-a lungul timpului, dar si in-
terpretarea pe care o da acea persoana experientelor pro-
fesionale obiective.

« Cariera este interactiunea intre factorii organizationali
si cei individuali - reactiile oamenilor la un post depinzand
de potrivirea intre conceptul ocupational despre sine (com-
binatia de nevoi, aptitudini, preferinte) si tipurile de con-
strangeri, ocazii si solicitari pe care le ofera rolurile lor in
organizatii.

« Cariera oferd identitate ocupationala: ceea ce fac oa-
menii in societatea moderna este in mare masurd elemen-
tul-cheie al identitatii lor.!

Cariera este ,,un concept al stilului de viata ce implica o
succesiune de activitati de invatare si petrecere a timpului
liber in care persoana este angajata de-a lungul vietii sale.
Carierele sunt unice pentru fiecare persoand si au un ca-
racter dinamic de-a lungul vietii. Carierele includ modul
in care persoanele obtin un echilibru intre exercitarea mun-
cii lor pldtite si/sau neplatite si manifestarea rolurilor per-
sonale de viata“.

! Ibidem, pp. 560-561.
? Canadian Career Development Fondation, Lifelong Guidance Policy
Development: Glossary, 2008, p. 11.
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Psihologul/consultantul in cariera

In majoritatea térilor europene consilierul in carier3 este
certificat i este recunoscut ca profesionist. La noi in tara,
psihologul specializat in domeniul psihologiei educationale,
consilierii gcolare si vocationale are si el toate competentele
necesare realizdrii unui demers profesionist de consiliere
vocationala sau de orientare scolara si profesionald. El ii
asistd pe oameni in procesul de dobandire a unei mai mari
congtientizdri de sine, cel al creiondrii unor directii de dez-
voltare in viata personali si profesionald, al intelegerii si al
cregterii oportunitatilor de invatare i implementare pe piata
muncii, implicindu-1 direct in demersul de management al
intregului proces, intr-o lume aflati intr-o permanenti
schimbare. Cu alte cuvinte, el i asistd pe oameni in demersul
lor de explorare, urmdrire si atingere a obiectivelor personale

in planul carierei, dar si cregterea calititii vietii lor!

Consilierea carierei

Astdzi, consilierea carierei este un proces centrat pe a
ajuta persoana consiliatd nu si-si aleagd o cariers, ci sd-si
construiascd o carierd care sd-i aduca satisfactii intr-o piatd
a muncii aflatd intr-o permanentd schimbare. Este un pro-
ces care se desfdgoara de-a lungul unor etape: stabilirea unui
raport intre client si consilier, evaluarea situatiei de consili-
ere, fixarea obiectivelor, elaborarea planului de interventie,

interventia propriu-zisa, finalizarea demersului.
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Iata cateva dintre obiectivele unui astfel de demers:

« cunoasterea de sine si dezvoltarea personald (resurse,
vulnerabilitati, interese vocationale, valori, aptitudini, stil
motivational);

« achizitii educationale si profesionalizare pe tot par-
cursul vietii;

« managementul carierei (optiuni profesionale, informatii
privind piata muncii, decizia in carierd, planificarea carierei,
strategii de cautare a unuiloc de munca, marketing personal,

angajare sau desfasurare de activitati antreprenoriale).

Iata si cateva dintre metodele si tehnicile utilizate in ve-
derea atingerii unor astfel de obiective:

« metode pentru obtinerea informatiilor despre client
(testul psihologic, anamneza, autocaracterizarea, tehnicile
de clarificare a valorilor, analiza produselor activitétii, ana-
liza SWOT etc.);

» metode de autocunoastere si dezvoltare personald (in-
trospectia, jocul de rol, simularea, dramatizarea, metafora etc);

» metode de informare a clientilor (materiale utilizate
in diseminarea informatiilor: broguri, ghiduri, profiluri
ocupﬁ;ionale, conferinte etc.);

» metode de investigare a pietei muncii (utilizarea teh-
nologiilor informatice §i de comunicare pentru ciutarea
unei slujbe, targuri educationale, targuri de joburi, networ-
king, internship etc.);

«» metode de marketing personal si managementul infor-
matiei (elaborarea unui CV, scrisoarea de intentie, identificarea
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unor baze de date/portaluri despre institutii de educatie si
formare, profesii, locuri de munci, website-uri);

» metode de planificare a carierei (proiectul, planul de
actiune, bilantul competentelor, identificarea nevoilor si
valorilor personale, familiale, profesionale, comunitare).

Dezvoltarea carierei

Cariera este ceva care se dezvolta pe tot parcursul vietii,
fiind un proces continuu de invitare, descoperire de sine,
constientizare si explorare a nevoilor individuale in raport
cu cele familiale, comunitare si profesionale. Ea permite
upgradarea calificirilor existente sau dobandirea unora noi
pentru a asigura evolutia personald, profesionala, familiald
si comunitara.

Kapes, Mastie si Whitfield stabilesc citeva principii de
baza ale dezvoltérii vocationale:

o dezvoltarea carierei este un proces continuu, o succe-
siune de alegeri solicitate de schimbarile ce apar atét in
planul vietii personale a individului, cat si pe piata muncii;

» luarea deciziei si planificarea dezvoltérii carierei repre-
zintd un proces ce poate fi invatat si aplicat de-a lungul
vietii, el presupunind o serie de etape, precum identificarea
problemei, culegerea de informatii, emiterea de alternative,
evaluarea optiunilor, dezvoltarea de planuri de actiune si
implementarea lor;

« implicarea unor factori multipli in alegerea carierei
este esentiald: nevoi, interese, aptitudini, valori, achizitii
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educationale, depinderi, imagine de sine si stimi de sine,
alti factori subiectivi;

» utilizarea experientei anterioare a clientului, concreti-
zatd in achizitiile sale educationale si profesionale, in pro-
cesul dezvoltarii carierei sale este cruciala, deoarece are un
impact semnificativ asupra nevoilor si intereselor prezente
ale acestuia;

« cunoasterea contextului social influenteazi opiniile
indivizilor, asteptirile persoanelor semnificative din jur
putdnd avea un impact semnificativ in conturarea decizii-
lor cu privire la cariers;

« mitul unei singure profesii potrivite este pagubitor si
inexact, orice individ putand avea succes si satisfactii pro-
fesionale in mai multe ocupatii sau domenii profesionale;

« imaginea de sine pozitiva, realista si increderea in for-
tele proprii au o importanti particulara in conturarea op-
tiunilor si dezvoltarea carierei;

» atitudinea proactivd mareste probabilitatea de succes
in dezvoltarea carierei - sansa poate fi pregitita, nu doar
asteptata!!

Dezvoltarea carierei se poate realiza pentru persoanele
care prefera statutul de angajat, in acord cu structura
organizationald si nevoile de dezvoltare ale organizatiei
din care fac parte sau organizatiei din care aspiri si faca
parte, dar si in raport cu nevoile antreprenoriale pentru

" In Consilierea carierei. Compendiu de metode si tehnici, 2006,
pp- 24-25.
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persoanele care isi asumd dezvoltarea unei afaceri perso-
nale. Asadar, vorbim despre un angajat si un angajator/
antreprenor cu aceleasi nevoi de evolutie si dezvoltare per-
sonald, familiala si profesionala.

Diversitatea umana

Thomas Huxley, renumit biolog englez din secolul
al XIX-lea, atragea atentia asupra faptului cd ,,oamenii isi
joaca viata in moduri diferite®. Diversitatea umand este as-
tazi cea care ghideazd puternic activitatea consilierului in
cariera, acesta putand oferi servicii clientilor sdi pe tot par-
cursul vietii. El se poate adresa copiilor, adolescentilor sau
adultilor. Pentru a crea o strategie adecvatd de lucru, con-
silierul in cariera are in atentie atat identificarea particula-
ritatilor psihologice specifice segmentului de varsta caruia
ii apartine clientul sau, cat si descoperirea particularitati-
lor individuale, la care se adauga si cele etnice, culturale si
socio-economice. Astfel, fiecare strategie de interventie
presupune un act de creatie, de adaptare in functie de par-
ticularitatile si nevoile fiecarui client in parte.

Stadiile vietii adulte

Cariera, ca si viata, este dinamica, evolueaza si se schimba
in moduri predictibile de-a lungul vérstei adulte. Cercetito-
rii care studiazd comportamentele umane au gasit dovezi ale



